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Allgemeine Verkaufsbedingungen 

Aktualisiert am: 24. Juni 2025 

 

1. Definitionen 

 

Diese Allgemeinen Verkaufsbedingungen werden von der Firma GARANDEL 

THOMAS EI (Un Phare Sur La Toile) angeboten, einem Einzelunternehmen, 

eingetragen im Handels- und Gesellschaftsregister von Orléans unter der 

Identifikationsnummer 980 300 222 00018. 

GARANDEL THOMAS EI ist der Eigentümer und Entwickler von TaskOrder. 

Für den Zugriff auf alle Funktionen von TaskOrder ist  ein Abonnement bei 

GARANDEL THOMAS EI erforderlich. 

Plattform bezeichnet die von Dritten (einschließlich des Apple App Store und des 

Google Play Store) angebotenen Dienste, die es dem Kunden ermöglichen, auf die 

TaskOrder-Anwendung zuzugreifen. Dazu gehören die damit verbundenen 

Download-, Abonnementverwaltungs- und Zahlungsabwicklungsdienste. 

 

2. Anwendung und Durchsetzbarkeit der AGB 

 

Der Zweck dieser AGB besteht darin, alle Bedingungen zu definieren, unter denen 

GARANDEL THOMAS EI sein Abonnement vermarktet. 

Der Kunde erklärt, dass er diese AGB gelesen und akzeptiert hat, bevor er sein 

Abonnement abschließt. Die Bestätigung des Abonnements  setzt daher die Annahme 

dieser AGB voraus. 

Jede gegenteilige Bedingung des Auftraggebers wäre daher, wenn keine 

ausdrückliche Annahme vorliegt, gegenüber GARANDEL Thomas EI nicht 
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durchsetzbar,  unabhängig davon, zu welchem Zeitpunkt sie ihr zur Kenntnis gebracht 

wurde. 

Die Tatsache, dass GARANDEL THOMAS EI zu einem bestimmten Zeitpunkt von einer 

Bestimmung dieser AGB keinen Gebrauch macht, kann nicht als Verzicht auf das Recht 

ausgelegt werden, sich nachträglich auf eine Bestimmung dieser AGB zu berufen. 

 

3. Abonnement 

 

Das Application Subscription wird direkt über die Download-Plattformen 

angeboten. Mit dem Abschluss eines Abonnements akzeptiert  der Kunde diese 

Allgemeinen Verkaufsbedingungen sowie die Allgemeinen Geschäftsbedingungen 

der  betreffenden Plattform. 

Der Kunde  muss sicherstellen, dass die mit seinem Konto auf der Plattform 

verknüpften Informationen  korrekt und aktuell sind, bevor er das Abonnement 

abschließt. Alle Änderungen an den Rechnungsdetails müssen direkt über die 

Kontoeinstellungen  der jeweiligen Plattform vorgenommen werden  . 

Der Kunde  kann sein Abonnement jederzeit  direkt auf der  betreffenden Plattform 

verwalten oder kündigen  . Jede Kündigung wird zum Ende des aktuellen 

Abonnementzeitraums in Übereinstimmung mit den von der Plattform festgelegten 

Bedingungen  wirksam. 

 

4. Abonnementpreise und -bedingungen 

 

Der Gesamtbetrag des Abonnements  wird von der Plattform vor der Validierung des 

Abonnements durch den Kunden festgelegt. Die Plattform zeigt die 

Abrechnungsbedingungen deutlich an, einschließlich der Zahlungshäufigkeit und der 

Bedingungen für die automatische Verlängerung. 

Die Bezahlung des Abonnements erfolgt ausschließlich über die  jeweilige 

Download-Plattform. Der Betrag wird über die Zahlungsmethode abgebucht, die mit 

dem Konto   des Kunden auf dieser Plattform verknüpft ist. 
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Der Kunde garantiert, dass er über die erforderlichen Berechtigungen verfügt, um die 

mit seinem Konto auf der Plattform verbundene Zahlungsmethode zu verwenden. 

Die Verwaltung von Zahlungen, einschließlich Zahlungsverweigerungen, 

Abrechnungsvorfällen oder Rückerstattungsanträgen, erfolgt ausschließlich über die  

jeweilige Download-Plattform. Jede Anfrage in Bezug auf die Zahlung des 

Abonnements  muss direkt an den Kundendienst der Plattformen gerichtet werden.  

Im Falle eines Zahlungsfehlers oder eines Abrechnungsvorfalls behält sich die 

Plattform das Recht vor, das Abonnement in Übereinstimmung mit ihren eigenen 

Allgemeinen Verkaufsbedingungen auszusetzen oder zu kündigen. 

 

5.  Nutzung des Abonnements 

 

Sobald das Abonnement validiert wurde, erhält der Kunde eine Bestätigungs-E-Mail 

von der  entsprechenden Plattform, die die Details des Abonnements  sowie die 

Rechnungsinformationen enthält. 

Die Verwaltung des Abonnements, einschließlich der Änderung von 

Zahlungsinformationen, der Aktualisierung von Rechnungsdaten und der Kündigung, 

erfolgt ausschließlich auf dem Konto der  jeweiligen Plattform. 

Im Falle eines Problems im Zusammenhang mit der Aktivierung oder Verwaltung des 

Abonnements  muss sich der Kunde direkt an den Kundensupport der Plattform 

wenden. 

GARANDEL THOMAS EI kann nicht für eine Unterbrechung oder Beendigung des 

Abonnements haftbar gemacht werden, die  auf einen Ausfall oder Fehler der 

Plattform oder des Kunden während der Verwaltung seines Abonnements 

zurückzuführen ist. 

 

6. Kostenlose App-Testversion und Drosselung 

 



Anwendung AufgabeBestellen  GARANDEL Thomas EI 

 

 4 auf 10  
 

Der Kunde kann die TaskOrder-Anwendung  kostenlos testen, indem er bis zu 50 

Aufgaben erstellt. Über diesen Grenzwert hinaus ist für die Erstellung neuer 

Aufgaben das Abonnement eines Abonnements erforderlich.  

Aufgaben, die bereits erstellt wurden, bleiben auch ohne aktives Abonnement 

lesbar. 

 

7. Kundendienst 

 

Bei Fragen, Auskunftsersuchen oder Beschwerden bezüglich des Abonnements muss 

sich der Kunde zunächst an den Kundendienst der Plattform wenden,  bei der das 

Abonnement abgeschlossen wurde, der allein für die Verwaltung der Abonnements, 

Zahlungen und eventuelle Kündigungen verantwortlich ist. 

Jede Anfrage bezüglich eines technischen Problems im Zusammenhang mit der 

TaskOrder-Anwendung  selbst kann an die Firma GARANDEL THOMAS EI unter der 

folgenden E-Mail-Adresse  gesendet werden: taskorder@unpharesurlatoile.com 

Der technische E-Mail-Support bemüht sich, innerhalb von 72 Geschäftsstunden nach 

Erhalt der Nachricht zu antworten. 

 

8. Pflichten des Kunden 

 

Der Kunde erklärt sich damit einverstanden, dass er die TaskOrder-Anwendung  in 

Übereinstimmung mit diesen AGB nutzen wird, sei es auf persönlicher oder beruflicher 

Basis. 

 

In diesem Zusammenhang verpflichtet sich der Kunde,  Folgendes zu unterlassen: 

- TaskOrder auf rechtswidrige Weise, für einen rechtswidrigen Zweck oder in 

einer Weise, die nicht mit diesen AGB vereinbar ist, zu verwenden; 

- Verkaufen, kopieren, reproduzieren, vermieten, leasen, verleihen, verteilen, 

übertragen oder unterlizenzieren Sie ganz oder teilweise den Inhalt von 

mailto:taskorder@unpharesurlatoile.com
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TaskOrder oder dekompilieren, rekonstruieren, disassemblieren, modifizieren 

oder versuchen, den Quellcode zu ermitteln. 

- Verwenden Sie TaskOrder für unzulässige Zwecke, indem Sie absichtlich Viren 

oder andere bösartige Programme einführen und versuchen, sich unbefugten 

Zugriff zu verschaffen; 

- Die geistigen Eigentumsrechte von GARANDEL THOMAS EI zu verletzen 

und/oder TaskOrder an Dritte  weiterzuverkaufen oder dies zu versuchen; 

- Verunglimpfung  von TaskOrder sowie von GARANDEL THOMAS EI in 

sozialen Netzwerken und anderen Kommunikationsmitteln.  

 

Wenn GARANDEL THOMAS EI aus irgendeinem Grund  der Ansicht ist, dass der 

Kunde diese AGB nicht einhält, kann das Unternehmen jederzeit und nach eigenem 

Ermessen alle Maßnahmen ergreifen, einschließlich zivil- und strafrechtlicher Schritte 

gegen ihn. 

 

9. Widerrufsrecht  

 

Gemäß den Artikeln L.221-18 ff. des französischen Verbraucherschutzgesetzes hat der 

Kunde eine Frist von 14 Tagen ab der Bestätigung des Abonnements,  um sein 

Widerrufsrecht bei der Plattform auszuüben, ohne seine Gründe begründen oder 

eine Vertragsstrafe zahlen zu müssen.  

Um sein Widerrufsrecht auszuüben, muss der Kunde seine Entscheidung direkt an die 

Plattform melden, indem er das von der Plattform eingerichtete Verfahren befolgt. 

Die Verwaltung des Widerrufsrechts, einschließlich einer etwaigen Rückerstattung, 

wird vollständig von der Plattform in Übereinstimmung mit ihren eigenen 

Allgemeinen Verkaufsbedingungen gewährleistet. 

Folglich  kann GARANDEL THOMAS EI nicht für die Verwaltung von 

Auszahlungsanträgen verantwortlich gemacht werden und fordert den Kunden auf, 

sich über die Bedingungen und den Support der betreffenden Plattform zu informieren  

. 
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10. Verantwortung 

 

GARANDEL THOMAS EI ergreift alle notwendigen Maßnahmen, um sicherzustellen, 

dass der Kunde einen optimalen Zugang zu den Funktionalitäten der TaskOrder-

Anwendung hat. GARANDEL Thomas EI kann jedoch nicht haftbar gemacht werden, 

wenn die Schlechterfüllung oder Nichterfüllung aller oder eines Teils der 

Dienstleistungen entweder auf den Kunden oder auf einen unvorhersehbaren und 

unüberwindbaren Dritten oder auf einen Fall höherer Gewalt zurückzuführen ist. 

Generell  könnte GARANDEL Thomas EI, wenn  sie haftbar gemacht würde, unter 

keinen Umständen indirekte Schäden wie entgangenen Gewinn, entgangene Daten 

oder andere indirekte Schäden abdecken. 

Da die Verwaltung des Abonnements, einschließlich Abonnement, 

Rechnungsstellung und Kündigung, über die Plattform erfolgt,  kann GARANDEL 

THOMAS EI nicht für Fehlfunktionen im Zusammenhang mit diesen Diensten haftbar 

gemacht werden. Der Kunde wird gebeten,  sich  bei Fragen zur Verwaltung seines 

Abonnements auf die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Plattform zu 

beziehen. 

TaskOrder kann Links zu Websites Dritter enthalten, die nicht vom Unternehmen 

veröffentlicht oder kontrolliert werden. GARANDEL THOMAS EI kann nicht für den 

Inhalt, den Betrieb oder irgendein Element verantwortlich gemacht werden, das über 

diese Websites erhalten wird. Das Vorhandensein dieser Links stellt keine 

ausdrückliche oder stillschweigende Billigung dieser Websites oder ihres Inhalts 

durch das Unternehmen dar. 

 

GARANDEL THOMAS EI kann nicht haftbar gemacht werden, wenn das 

Nachrichtensystem  des Kunden die von GARANDEL THOMAS EI und der Plattform 

gesendeten E-Mails  ablehnt, insbesondere aufgrund der automatischen Filterung 

durch ein Anti-Spam-System. 

TaskOrder speichert keine Clientdaten  auf externen Servern. Alle Informationen, die 

in TaskOrder eingegeben  werden, werden lokal auf dem Gerät des Kunden 

gespeichert. GARANDEL THOMAS EI kann nicht haftbar gemacht werden im Falle 

des Verlusts, der Änderung oder der Löschung der Daten des Kunden, unabhängig 

von der Ursache (Bedienungsfehler, Ausfall, Neuinstallation der Anwendung, Update 

usw.). Es liegt in der Verantwortung des Kunden  , die notwendigen Maßnahmen zu 

ergreifen, um seine Daten regelmäßig zu sichern, insbesondere durch die 
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Verwendung der von seinem Gerät bereitgestellten Backup-Tools oder anderer Mittel 

seiner Wahl. 

Der Kunde bestätigt, dass er diese Bestimmungen gelesen hat und akzeptiert 

ausdrücklich die oben genannten Haftungsbeschränkungen, die eine wesentliche 

Vertragsbedingung darstellen. 

 

 

11.  Sicherheit 

 

Der Kunde verpflichtet sich, die Sicherheit der TaskOrder-Anwendung nicht zu 

beeinträchtigen, nicht zu versuchen, in betrügerischer Absicht darauf zuzugreifen, 

noch ihr ordnungsgemäßes Funktionieren zu stören. 

Im Falle der Nichteinhaltung dieser Verpflichtungen  kann GARANDEL THOMAS EI 

alle erforderlichen Maßnahmen ergreifen, einschließlich der strafrechtlichen Haftung 

des Kunden gemäß den Artikeln 323-1 ff. des Strafgesetzbuches. 

 

TaskOrder speichert keine Clientdaten  auf externen Servern. Alle Informationen, die 

in TaskOrder eingegeben  werden, werden lokal auf dem Gerät des Kunden 

gespeichert. GARANDEL THOMAS EI kann unabhängig von der Ursache nicht 

haftbar gemacht werden,  wenn es sich um unbefugten Zugriff, Verlust oder 

Kompromittierung der Daten des Kunden handelt, einschließlich im Falle von 

Diebstahl, Geräteausfall, Malware oder Fehlern, unabhängig von deren Ursprung. 

 

Es liegt in der Verantwortung des Kunden  , alle notwendigen Vorkehrungen zum 

Schutz seines Geräts und seiner Daten zu treffen, einschließlich der Verwendung einer 

sicheren Gerätesperre, der Aktivierung nativer Systemschutzmechanismen, der 

Installation eines Antivirenprogramms und der Durchführung regelmäßiger Backups. 

Abonnementtransaktionen werden durch die von den Plattformen eingerichteten 

Zahlungssysteme gesichert. Die Bankdaten  des Kunden  werden weder an 

GARANDEL THOMAS EI weitergegeben noch von GARANDEL THOMAS EI 

gespeichert, die nicht für die Sicherheit der Transaktionen verantwortlich gemacht 

werden kann. 
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12. Geistiges Eigentum 

 

Alle Elemente der TaskOrder-Anwendung, einschließlich ihres Designs, des 

Quellcodes, der Funktionalitäten und des Inhalts, sind durch das Urheberrecht, das 

Markenrecht, das Designrecht und/oder andere Rechte an geistigem Eigentum 

geschützt. Diese Elemente sind das ausschließliche Eigentum von GARANDEL 

THOMAS EI. Alle diese Rechte sind der ganzen Welt vorbehalten. 

Der Name, die Marke, Logos, Symbole, grafische Elemente und alle 

Unterscheidungsmerkmale im Zusammenhang mit TaskOrder sind und bleiben das 

ausschließliche Eigentum von GARANDEL THOMAS EI. 

Durch das bloße Herunterladen oder die Nutzung der Anwendung wird keine 

Übertragung von Rechten oder Titeln an TaskOrder oder seinen Elementen erreicht. 

Dem Kunden ist es strengstens untersagt, die TaskOrder-Anwendung  oder ihre 

Komponenten zu  vervielfältigen, zu veröffentlichen, zu bearbeiten, zu übertragen, zu 

verteilen, anzuzeigen, zu modifizieren, zu entfernen, hinzuzufügen, zu verkaufen oder 

am Verkauf teilzunehmen. 

GARANDEL THOMAS EI gewährt dem Kunden eine nicht ausschließliche und nicht 

übertragbare Lizenz zur Nutzung der TaskOrder-Anwendung im Rahmen der von der 

Anwendung beabsichtigten Nutzung. Diese Lizenz ist streng persönlich und darf nicht 

an Dritte abgetreten werden. Sie gilt für die gesamte Dauer der Nutzung der 

Anwendung, vorbehaltlich der Einhaltung dieser AGB. 

 

13. Personenbezogene Daten 

 

GARANDEL THOMAS EI verpflichtet sich, die Privatsphäre der Nutzer zu respektieren 

und ihre personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit der Datenschutz-

Grundverordnung (DSGVO) zu schützen.  

TaskOrder speichert keine Clientdaten  auf externen Servern. 

TaskOrder sammelt keine statistischen Daten oder Daten im Zusammenhang mit der 

Nutzung der Anwendung zu Analyse- oder Tracking-Zwecken. 

Alle in TaskOrder eingegebenen Daten  werden lokal auf dem Gerät des Kunden 

gespeichert. 
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 GARANDEL THOMAS EI kann unter keinen Umständen für den Verlust von Daten 

haftbar gemacht werden, die lokal auf dem Gerät des Kunden gespeichert sind, 

unabhängig von der Ursache. 

Der Kunde ist für die Sicherung seiner lokal auf seinem Gerät gespeicherten Daten 

verantwortlich. 

Die Plattform, über die die TaskOrder-Anwendung  heruntergeladen oder das 

Abonnement erworben wird, kann Daten gemäß ihren eigenen Nutzungsbedingungen 

und Datenschutzrichtlinien sammeln. GARANDEL THOMAS EI ist nicht verantwortlich 

für die Erhebung, Nutzung oder Verarbeitung dieser Daten durch die genannte 

Plattform. 

Im Falle von Zweifeln bezüglich der Verwaltung der Daten kann sich der Kunde  an 

GARANDEL THOMAS EI unter der folgenden Adresse wenden: 

taskorder@unpharesurlatoile.com 

 

14. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

 

Der Abschluss, die Auslegung und die Gültigkeit dieser Vereinbarung unterliegen 

französischem Recht, unabhängig vom Herkunftsland des Nutzers oder dem Land, von 

dem aus der Nutzer auf TaskOrder zugreift,  und unbeschadet der Grundsätze des 

Kollisionsrechts. 

Für den Fall, dass ein Rechtsstreit über die Gültigkeit, Erfüllung oder Auslegung dieses 

Vertrags vor den Zivilgerichten verhandelt wird, unterliegt er der ausschließlichen 

Zuständigkeit der französischen Gerichte, denen die Zuständigkeit ausdrücklich 

zugewiesen wird, auch im Falle eines summarischen Verfahrens oder mehrerer 

Beklagter. 

Der Nutzer wird darauf hingewiesen, dass er im Streitfall in jedem Fall auf die 

konventionelle Mediation oder eine alternative Streitbeilegungsmethode (z. B. 

Schlichtung) zurückgreifen kann. 
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15. Laufzeit und Änderung der AGB 

 

Diese Allgemeinen Verkaufsbedingungen werden auf unbestimmte Zeit 

geschlossen. Der Kunde ist verpflichtet, diese ab dem Zeitpunkt des Abonnements 

oder der Nutzung der TaskOrder-Anwendung, auch im kostenlosen Modus, 

einzuhalten. 

 

GARANDEL THOMAS EI behält sich das Recht vor, diese AGB jederzeit und ohne 

Vorankündigung zu ändern. Im Falle einer Änderung gelten die Bedingungen, die zum 

Zeitpunkt des Abonnements oder der Nutzung der Anwendung in Kraft sind. Es liegt 

in der Verantwortung des Kunden, die AGB regelmäßig zu konsultieren  , um über 

Aktualisierungen auf dem Laufenden zu bleiben. 
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